Die Malteser Medizin fiir Menschen ohne Krankenversicherung in Berlin (MMM):

Zahlen und Fakten 01.01.-31.07.2022

Die Praxis:

1 med. Leiter in Teilzeit, 30 ehrenamtliche Arzt*innen,

1 Praxismanagerin in Teilzeit, 1 Sozialberaterin in Teilzeit
1 MFA in Teilzeit, 4 Mitarbeiter in GFB

7 ehrenamtliche Helfer in der Anmeldung, Arztassistenz
Behandlungsraume fir Allgemeinmedizin, Dermatologie,
Gyndkologie, Orthopadie, Padiatrie und Zahnmedizin
Sozialberatung, AuBenstelle der Clearingstelle Berlin
Anmeldung, Wartezimmer, Verwaltung

Unsere Offnungszeiten:

Dienstag bis Freitag von 9.00 bis 14.00 Uhr

Zurzeit aufgrund der pandemischen
Sicherheitsmanahmen nur Terminsprechstunden,

Kontakt:

Telefon: (030) 8272 2600;(030) 8272 2102
Email: mmm.berlin@malteser.org

Unsere Patient*innen 01.01.-31.07. 2022:

1035 Patient*innen aus der ganzen Welt, 2387
Patientenkontakte / Behandlungen

58% der Behandlungen betrifft die Altersgruppe zwischen
18 und 50, 29 % Uber 50 und 11% unter 7 Jahre.

MMM bietet berlinweit und vielleicht auch bundesweit das
umfangreichste medizinische Versorgungsangebot flr
Menschen in Notlagen ohne Krankenversicherung.

Herkunftslander:

Herkunftregionen

4% 0% = Deutschland
s, 10% EU
‘ Rest Europa
Afrika
32% = Asien
18% = Amerika

m andere Lander

2021 behandelte MMM Patient*innen aus 91 Landern.

Die 6 am starksten vertretenen Herkunftslandern sind:

Vietnam 22%
Serbien 15%
Deutschland 7%
Ukraine 5%
Bosnien 3%
Ghana 3%

Die Sorgen, Probleme und Angste unserer Patient*innen:

Krankheiten im fortgeschrittenen Stadium
Chronische Krankheiten ohne Aussicht auf Heilung
Sprachbarriere

Armut

Ohne festen Wohnsitz, selten in Obdachlosigkeit
Lebensumsténde, die eine kontinuierliche
Gesundheitsversorgung behindern

Kein soziales Netzwerk, keine Familie
Unsicherheiten in blrokratischen Abldufen
Fehlender Identitdatsnachweis

Angst vor Abschiebung

@ Malteser

...weil Nihe zihlt.

Verteilung der Arztkontakte
bei 2387 Behandlungen
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M Verteilung der Arztkontakte

Die h&ufigsten Krankheiten in der Allgemeinmedizin:
e Herz/Kreislauf Erkrankungen (haufig
Bluthochdruck)
e Stoffwechsel Erkrankungen (haufig Diabetes)
e Muskel/Skelett Erkrankungen (haufig WS)
e Atmung
e Verdauung

Der Schwerpunkt der Gynékologie liegt in der Betreuung
von schwangeren Frauen. 61% der gynakologischen
Behandlungen waren Schwangerschaftstiberwachung

Covid-19-Impfung

177 Covid-19 Impfungen wurden vom 01.01.22 bis zum
31.07.22 durchgefiihrt. Die Nachfrage fiel von Monat zu
Monat. Im Januar waren es 92, im April 10, im Juli O
Impfungen.

Behandlungen von aus der Ukraine Gefliichteten:

54 Patient*innen wurden von 01.03. bis 31.07.22
behandelt, insgesamt waren es 69 Arztkontakte, davon 46
in der Allgemeinmedizin. 22% der Patient*innen kamen
aus Drittstaaten. 61% der Behandlungen betrifft die
Altersgruppe zwischen 18 und 50, 26% waren Uber 50 und
6% unter 7 Jahre.

Die Situation von MMM, unsere Sorgen:

. Die Sprachbarriere, zum Teil durch ehrenamtliche
Ubersetzer aufgefangen

e Die Versorgung der Patient*innen mit Medikamenten

e  Die Versorgung von chronisch kranken Patient*innen

e  Die Pflege des Netzwerkes niedergelassener Arzt*innen

e Die notwendige Fortsetzung der Behandlung durch
Spezialist*innen

° Die ungeklarte Kosteniibernahme von Patient*innen,
die nicht von der Clearingstelle ibernommen werden

e Die Zurlickweisung unserer Patient*innen in anderen
Einrichtungen

e  Die kostenintensive Wartung der medizinischen Geréate

e  Finanzierung des hauptamtlichen Personals

e  Fluktuation im ehrenamtlichen Team



