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Pflegebedirftigkeit in Berlin

1999-2017

160.000

140.000

120.000

100.000

80.000

60.000

40.000

20.000

Pflegebediirftige (Stichtag 15.12.)

135.680
112.509 116.424
107.917 ’
101.351
96.134 95.870
89.692
80'871 8i5 I I I I
1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

beimEtd

Senatsverwaltung
fir Gesundheit, Pflege
und Gleichstellung




beimEtd

Senatsverwaltung
fir Gesundheit, Pflege
und Gleichstellung

Hausliche Pflege 1999-2017

Anteil Pflege zuhause an Pflege gesamt

80
78
. /

72 ~~/
L~ /

68

66

64 T T T T T T T T T
1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017



LA Berlin
Stellenwert Pflegende

fir Gesundheit, Pflege
Angehdorige im Pflegesystem

und Gleichstellung

Anteil Pflegegeld an Pflege gesamt
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Art der Pflege
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71.860

B ambulante Pflege

B vollstationare Pflege

i Pflegegeld

2017
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Pflegende Angehorige

» Familienangehorige, Lebenspartner,
Verwandte, Freunde, Nachbarn

» Ca. 190 000 bzw. 214.000 Personen

» Gibt es in allen Bevolkerungsschichten
unabhangig von Wohlstand, Alter, Glauben,
Herkunft, Geschlecht, sexueller Identitat,
hauslicher Situation, Familienstand oder
emotionaler Situation

» sind nach wie vor Uberwiegend Frauen (66%) —
zumeist Tochter, Ehepartnerin oder Mutter —
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Pflegende Angehorige

>

>

>

nehmen die Pflege oft un- oder schlecht
vorbereitet auf

pflegen haufig weiter, obwohl Grenzen der
Belastbarkeit erreicht sind

Barmer Pflegereport 2018: Etwa die Halfte pflegt
taglich zwolf Stunden oder mehr; fast 40 % fehlt
Schlaf; 30 % fuhlen sich in ihrer Rolle gefangen;
jeder Funften ist Pflege eigentlich zu anstrengend,;
jede vierte hat Arbeit verkilrzt oder ganz
aufgegeben; rund 7,5 % stehen kurz vor Aufgabe;
sind haufiger und zunehmend krank (Schlaf-
mangel, Ruckenbeschwerden, psychische
Stdérungen)
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Pflegende Angehorige

» Motivation: Liebe, Pflichtbewusstsein,
Umstande

» arbeiten oft im ,,Stillen®

» bauen im Laufe der Zeit individuelles
Expertenwissen auf

» werden im gesellschaftlichen Alltag zu wenig
wahrgenommen

» verrichten Pflege- und Beziehungsarbeit
(Problem und Chance)

» nutzen das Unterstitzungssystem leider oft
nicht bzw. nur unzureichend
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Pflegende Angehorige

» Ausdruck einer ausgepragten Hilfekultur
» leisten unschatzbaren Dienst fur Gesellschaft
» sind unersetzliche Partner zur Sicherung des
Pflegesystems
» verdienen
» Dank und Anerkennung
» bestmaogliche Unterstitzung
» wollen und benétigen Kommunikation auf
Augenhohe



Senatsverwaltung

und Gleichstellung

Unterstiitzung bei Pflege zuhause in Berlin Rierd Sl -t Berlin.

Hausnotruf Sonderfahrdienst

Mittagstisch
Arzte /
Therapeuten

Ehrenamtliche

Besuchsdienste /

Tagespflege-
einrichtungen

Selbsthilfe-

Angebote zur
Unterstutzung
im Alltag

Kontaktstellen
Pflegeengagement

- Demenz
- Uberforderung + Gewalt
- Pflege + Beruf

Spez. Beratung, z.B. bei ”

Der Mensch mit

gruppen Pflege- und Unterstiitzungs- begleitung

Sozialkommissionen Apotheken
Pflege-
dienste Mobilitats-
hilfedienste
Hilfsmittel

Sterbe-

Kurzzeit- und
Verhinderungs-
pflege

Information
Beratung

Pflegekurse

Pflegestitz-
punkte /
Compass

Sozialdienste
im Khs.
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» Pflege zuhause: 78,4 % (2017); Bund: 73,6 %

» Fokus auf pflegende Angehdrige notwendig

» Malinahmenplan (2015)

» pflege- und sozialpolitischer
Praventionsgedanke

» zentrale Frage: ,,Wie konnen Angehorige die
Pflege so organisieren, dass sie sich dafur
entscheiden, sie aufrechterhalten und selbst
dabei gesund bleiben konnen?*.

» erstmals Senatsbefassung: Senatsbeschluss
23.10.2018; Einbeziehung Abgeordnetenhaus
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Wiunsche und Bedurfnisse

fur Gesundheit, Pflege
zum Hilfesystem

und Gleichstellung

‘ Anerkennung und Wertschatzung

‘ bedarfsorientierte Information und Beratung

Begleitung durch das Hilfesystem

einfacher Zugang zu Entlastungsangeboten

‘ bessere Auffindbarkeit von Hilfen
‘ integriertes Handeln

‘ tragertbergreifende Zusammenarbeit der Akteure
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Leitziele

A: Anerkennung und
Angehorigenbeteiligung

B: Beratung, Begleitung und Betreuung

S: Stabilitat und Sicherheit
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Essentials
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Essentials
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Struktur Strategie

Drel zentrale
Handlungsfelder

‘ 21 Themenbereiche \
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Handlungsfelder

1: Anerkennungs- und Beteiligungskultur

2: Information, Beratung und
Offentlichkeitsarbeit

3: Alltagsunterstutzung
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i
Anerkennungs- und

fur Gesundheit, Pflege
Beteiligungskultur

und Gleichstellung

‘ Woche der pflegenden Angehorigen

‘ Anerkennungsschreiben

‘ beratendes Mitglied im Landespflegeausschuss

Baustein , Pflegende Angehorige” bei Veranstaltungen

‘"Pflegende Angehorige als Partner in der Pflege"




Woche der pfilegenden
Angehorigen
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» Perspektive: Biundnis fir pflegende Angehorige

Start: 2012 S o ———
2019: 5. Woche WOCHE DER PFLEGENDEN

() ANGEHORIGEN 2019

Zweijahrig
Initiativgruppe
Wachsender Unter-
stltzerkreis
Abschluss- —
veranstaltung mit e

Ehrung und Markt
der Mdglichkeiten

2017

“E DER PFLEGENDEN
ORIGEN

o f
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Bl

Programm: Er6ffnungsveranstaltung * Dampferfahrt *
Kinonachmittag * Poetry Slam* Interreligiése Veranstaltung*
Veranstaltungen in den Bezirken * Abschlussveranstaltung

www.woche-der-pflegenden-angehoerigen.de



http://www.woche-der-pflegenden-angehoerigen.de/
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-Berliner Pflegebar#

» Wichtige gesellschaftliche Form der Anerkennung

» 10 Angehdrige aus unterschiedlichen Pflegezusammenhangen
werden - stellvertretend ftr alle - geehrt

» Kooperation mit
scompass“ (bundesweit)

» Ehrennadel

» ,Bringen sie lhren
Kandidaten ein

» Laudatio

» Jede Pflegesituation
Ist einzigartig
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Information, Beratung und
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Offentlichkeitsarbeit (1)

‘ Passgenaue Information und Beratung

‘ Frihzeitige Vorbereitung auf eine Pflegesituation

Beratungsbesuche gemal3 § 37 Abs. 3 SGB XI

Pflegestitzpunkte

|
Beratung bei Demenz
‘ Kultursensible Beratung \

I
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Offentlichkeitsarbeit (2)

Beratung von Angehdrigen pflegebedurftiger Kinder und
Jugendlicher

Beratung von Kindern und Jugendlichen mit

Pflegeverantwortung

Unterstltzung und Beratung bei der Vereinbarkeit von Beruf
und Pflege fir An-gehdrige

Unterstiitzung und Beratung bei Uberlastung und
Gewaltsituationen in der hauslichen Pflege

Internetbasierte Information und Unterstitzung pflegender
Angehdriger
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Allitagsunterstiitzung (1)

Technische Entwicklung

Entlassmanagement aus dem Krankenhaus in die ambulante
Versorgung unter gezielter Einbindung pflegender Angehoriger

Multiplikatoren in die Unterstitzung pflegender Angehdériger

‘ Mobilitatshilfedienste im Integrierten Sozialprogramm (ISP)

‘ Starkere Einbeziehung von Arztpraxen, Apotheken und anderen
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Senatsverwaltung
fir Gesundheit, Pflege
und Gleichstellung

Ehrenamtliche Strukturen zur Unterstiitzung pflegender Angehériger und
Angebote zur Unterstlitzung im Alltag nach 88 45 a, b und c (AUA)

Schulung fiar pflegende Angehotrige nach § 45 SGB Xl

Pflegeflankierende Selbsthilfe




Offener Prozess

Strategie:
ausgewahlte
Handlungs-
bedarfe

internes
Arbeits-
- instrument
Optimierung ,MaRnahmen

Beitrage,
Anregungen
und Kritik
erwinscht

Unter- plan®
stltzungs-
system

Vervollstandi
Work-in- gung und
progress Fort-

schreibung
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Aufbau MafRnahmenplan
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Kontext zu anderen cnndhet, Pl
fir Gesundheit, Pflege
und Gleichstellung
Vorhaben, z.B.

5-Punkte-Plan

interkulturelle > Integration

Weiterentwicklung anderer
Pflege- und Vorhaben und
hilfestrUktur Prozesse
» Schnittstellen
7-Punkte-
Programm
Pflege-
stutz-
punkte

IMPULSE
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Herausforderung

IST: Rund zwel Drittel aller pflege-
bedurftigen Menschen werden in Berlin in
der eigenen Hauslichkeit betreut,
unterstutzt und versorgt.

Herausforderung: Stand halten +
wachsende Zahl von pflegebedurftigen
Menschen bedarfsgerecht versorgen
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» Anerkennung und Wertschéatzung der Pflege
durch die Gesellschaft

» Vorbereitung auf Pflege (Einstellungen,
Information)

» Monitoring und Weiterentwicklung des
Hilfesystems; Luckenschluss

» Optimierung der Inanspruchnahme verfiigbarer
Leistungen

» Anpassung der Pflegearrangements an sich
verandernde Bedarfe (Pflege ist nicht statisch;
Weiterentwicklung Beratung)
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Pflege bendtigt Ineinandergreifen von

» Pflege durch Angehérige,

» sozialraumorientierter Seniorenarbeit,

» Selbsthilfe,

» burgerschaftlichem Engagement (Alterer),

» gesundheitsfordernden, praventiven und sportlichen
Angeboten,

» Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag,
» haushaltsnahen Dienstleistungen und

» professionellen Pflege-, Betreuungs- und
Unterstitzungsangeboten
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==Und zum Schluss

(

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

-

Weitere Infos zum Thema pflegende Angehdrige in Berlin:

www.berlin.de/sen/pflege/pflege-und-rehabilitation/pfleqe-zu-
hause/pflegende-angehoerige/

Kontaktdaten:
Heinrich.Stockschlaeder@senagpg.berlin.de
fs-pflegende-angehoerige @diakonie-stadtmitte.de
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